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Vilnius

Siekiant sukurti palankia darbo aplinka VS] Antakalnio poliklinikoje (toliau — Poliklinika) ir
vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2023 m. vasario 24 d. jsakymu Nr.
V-257 ,,Dél asmens sveikatos prieZifiros jstaigos smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos rengimo
ir jos jgyvendinimo rekomendacijy patvirtinimo®, Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro
2023 m. gruodzio 6 d. jsakymu Nr. V-1264 ,,Dél palankios darbo aphnkos asmens sveikatos prieziliros
istaigoje koncepcijos patvirtinimo*:

1. Tvirtinu Poliklinikos Smurto ir prickabiavimo prevencijos politikos jgyvendinimo
veiksmy plang (toliau — Planas) (pridedama).

2. Nurodau komunikacijos koordinatorei paskelbti §j Plang Poliklinikos intranete.

3. Pasilieku jsakymo vykdymo kontrole.
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Parenge
S. Sutkevicitté
2024-12-30



PATVIRTINTA

V3] Antakalnio poliklinikos direktoriaus
2024 m. gruodzio 30 d. jsakymu 1-1.3-V-216

VS] ANTAKALNIO POLIKLINIKA
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKOS JGYVENDINIMO VEIKSMU PLANAS 2024-2027 M.

Eil. | Priemonés pavadinimas Prevenciniai veiksmai Atsakingi asmenys Terminas
Nr.
1. Psichosocialinés darbo 1.1. Sudaryti optimalias darbo sglygas: darbo kriiviai, | Poliklinikos direktorius, Nuolat
aplinkos gerinimas darbo grafikai, darbo reikalavimai ir pan. Direktoriaus pavaduotojai,
jstaigoje Skyriy vadovai,
Personalo skyriaus
specialistas

1.2. PeriodiSkai perzitiréti ir atnaujinti darbuotojy
pareiginius nuostatus, aiskiai apibréZiant darbuotojo
atsakomybes ir pareigas

Poliklinikos direktorius,
Direktoriaus pavaduotojai,
Personalo skyriaus
specialistas,

Skyriy vadovai

Periodiskai pasikeitus
teisés aktams; esant
poreikiui

1.3. Fizinés darbo aplinkos gerinimas: galimybé
pailséti, pavalgyti, papildomy poilsio dieny suteikimas
ir pan.

Poliklinikos direktorius,
Direktoriaus pavaduotojai,
Skyriy vadovai

Pagal finansines
galimybes

1.4. Operatyvus smurto ar priekabiavimo atvejy
nagrinéjimas

Poliklinikos direktorius,
Komisija, atsakinga uZ atvejo
tyrimag

Esant poreikiui

1.5. Darbuotojy jtraukimas j sprendimy priémima,
konsultuojantis su darbuotojy atstovais — Darbo
taryba, Gydymo ir Slaugos tarybomis

Poliklinikos direktorius;
Darbo taryba, Gydymo ir
Slaugos tarybomis

Nuolat

1.6. Darbuotojy kvalifikacijos tobulinimas bendrujy

Poliklinikos direktorius,

Pagal finansines

kompetencijy temomis Direktoriaus pavaduotojas galimybes
medicinai,
Skyriy vadovai,
Personalo specialistas

1.7. Darbuotojy apklausa dél darbo aplinkos salygy ir | Personalo specialistas Karta metuose

galimybiy jas gerinti

1.8. Darbo tvarkos taisykliy perzitra ir keitimas,
kuriant palankig psichosocialing aplinka

Personalo specialistas

Periodiskai pasikeitus
teisés aktams,
Esant poreikiui




1.9. Smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos
jgyvendinimo veiksmy plano perZilira ir aktualios
redakcijos

Poliklinikos direktorius,
Personalo skyriaus
specialistas, atsakingas uz
smurto ir prevencijos
klausimus

Esant poreikiui

Poliklinikos darbuotojy
elgesio kulttiros ugdymas,
didinant netolerancija
smurtui ar priekabiavimui

2.1. Darbuotojy supazindinimas su jstaigos smurto ir
priekabiavimo prevencijos politika

Poliklinikos direktorius,
Personalo skyriaus
specialistas, atsakingas uz
smurto ir prevencijos
klausimus

Priimant nauja
darbuotoja;
Pakeitus teisés akta;
Ivykus incidentui

2.2. Stiprinti vidine komunikacija, skatinti diskusijas

Poliklinikos direktorius,

Skyriy darbuotojy

tarp darbuotojy bei dalinimuisi patirtimi jstaigoje, Komunikacijos susirinkimy metu
informacija apie patirtus smurto ar priekabiavimo koordinatorius,
jvykius Personalo skyriaus

specialistas,

2.3. Mokymy psichologiniam atsparumui didinti
organizavimas darbuotojams

Poliklinikos direktorius,
Personalo specialistas,
atsakingas uz smurto ir
prevencijos klausimus

Kartg metuose

2.4. Pagalba smurtg ir priekabiavima patyrusiems
darbuotojams (psichologo pagalba, pagalbos linijy
telefonai)

Poliklinikos direktorius,
Direktoriaus pavaduotojas
medicinai

Ivykus incidentui

2.5. Atsakomybés nustatymas smurtautojams

Poliklinikos direktorius

Ivykus incidentui

Smurto ir priekabiavimo
stebésenos vykdymas

3.1. Psichologiniy veiksniy rizikos vertinimas darbo
vietose

Darbuotojy saugos ir
sveikatos specialistas

Keiciantis darbo
sglygoms, esant
poreikiui

3.2. Smurto ir priekabiavimo atvejy nagringjimas,
analizé

Personalo specialistas,
atsakingas uz smurto ir
prevencijos klausimus

Kartg metuose

3.3. Darbuotojy supaZindinimas su atlikta jvykiy
analize, psichosocialinés rizikos veiksniy vertinimu

Poliklinikos direktorius,
Darbuotojy saugos ir
sveikatos specialistas,
Skyriy vedéjai

Pasikeitus darbo
salygoms skyriy

darbuotojy susirinkimy

metu

3.5. Smurto ar priekabiavimo i§ pacienty darbuotojams
registracija

Personalo specialistas,
atsakingas uz smurto ir
prevencijos klausimus

Ivykus incidentui




